Privacyverklaring Franse Taalpraktijk Scholte

Franse Taalpraktijk Scholte hecht veel waarde aan een goed beheer van uw privacy-
gevoelige gegevens en is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Persoonlijke gegevens worden door ons
dan ook zorgvuldig verwerkt en beveiligd. Wij gaan accuraat met uw (persoons)gegevens
om en houden ons aan de relevante wet- en regelgeving. In deze privacyverklaring
leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken en voor welk doel u uw
persoonsgegevens aan ons kan verstrekken.

Contactgegevens Franse Taalpraktijk Scholte

¢ Sportlaan 73
5242 GP Rosmalen
06-10780247

@)

X contact@fransetaalpraktijkscholte.nl
@ www.fransetaalpraktijkscholte.nl

Ingrid Scholte-Eijkemans is de Functionaris Gegevensbescherming van Franse Taalpraktijk
Scholte. Zij is te bereiken via contact@fransetaalpraktijkscholte.nl.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Franse Taalpraktijk Scholte verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van
onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht
van de persoonsgegevens die wij mogelijk verwerken:
e Gegevens over het surfgedrag op onze website (anoniem verwerki)
e NAW-gegevens
e Geslacht
e Telefoonnummer
e E-mailadres
e In het geval van vertalingen kunnen ook gegevens van derden door ons worden
verwerkf.
e In geval van cursus, examentraining of bijles worden les- en voortgangsgegevens
bijgehouden.
e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, in correspondentie en telefonisch.

Welke bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens verwerken wij?

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders
of voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 is. Wij raden
ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen, om zo te
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voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlike
toestemming. Als u er van overtuigd bent dat wij zonder die toestemming persoonlijke
gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact met ons op
via contact@fransetaalpraktijkscholte.nl, dan verwijderen wij deze informatie.

Met welk doel en op basis van welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?
Franse Taalpraktijk Scholte verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Franse Taalpraktijk Scholte analyseert uw gedrag op de website om daarmee de
website te verbeteren en het aanbod van producten en diensten af te stemmen op
uw voorkeuren.

e Franse Taalpraktijk Scholte verzamelt gegevens die vertaald moeten worden in het
kader van een door u verleende opdracht.

e Franse Taalpraktijk Scholte verzamelt gegevens ten aanzien van activiteiten in
cursus, examentraining en/of bijles ten einde inzicht te hebben in de voortgang
van betrokkene.

e Franse Taalpraktijk Scholte verzamelt gegevens ten aanzien van activiteiten in
examentraining en/of bijles ten einde aan opdrachtgever c.q. ouder inzicht te
verlenen in de voortgang van de leerling(e).

e Uw NAW-gegevens kunnen gebruikt worden voor het uvitvoeren van onze diensten,
u fe informeren over nieuwe diensten of andere activiteiten, door middel van een
nieuwsbrief, mailing of vitnodiging.

Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Franse Taalpraktijk Scholte bewaart uw persoonsgegevens maximaal 5 jaar, tenzij er een
wettelijke verplichting is om deze persoonsgegevens langer te bewaren, teneinde de
doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld en zicht te houden op
eerder verleende diensten. Uw persoonsgegevens zijn in ieder geval digitaal beveiligd
volgens de minimaal wettelijke eisen. Wanneer uw persoonsgegevens niet langer nodig
zijn, zullen uw persoonsgegevens worden vernietigd of, indien gewenst, worden
teruggegeven.

Delen wij persoonsgegevens met derden?

Franse Taalpraktijk Scholte verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt uw
gegevens uvitsluitend aan derden waarover van tevoren met u afspraken zijn gemaakt en
alleen als dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen
aan een wettelijke verplichting.

U kunt gegevens inzien, aanpassen of verwijderen.
U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking
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in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door
Franse Taalpraktijk Scholte en heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat
betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen om uw persoonsgegevens over welke wij
beschikken in een computerbestand naar u of een andere, door u genoemde, organisatie
te sturen.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdracht van uw
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de
verwerking van uw persoonsgegevens sturen naar contact@fransetaalpraktijk.nl ter
attentie van Ingrid Scholte. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is
gedaan, vragen wij u een kopie van uw identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen.
Maak in deze kopie uw pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers
onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter
bescherming van uw privacy. We reageren zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen
twee weken, op uw verzoek.

Hoe beveiligen wij persoonsgegevens?

Franse Taalpraktijk Scholte neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw
gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact
op via contact@fransetaalpraktijkscholte.nl.

Franse Taalpraktijk Scholte heeft maatregelen genomen om een (eventueel) verlies van
persoonsgegevens, een datalek, tot een absoluut minimum te beperken. Mocht er,
ondanks alle genomen maatregelen, toch een datalek ontstaan, waarbij uw
persoonsgegevens verloren zijn geraakt en ernstige schade in uw persoonlijke levenssfeer
valt te verwachten, dan zullen wij u daar terstond over informeren.

Wij doen ons uiterste best om dit reglement naar behoren uit te voeren. Indien u toch vindt
dat deze privacyverklaring in de praktijk niet of onvoldoende wordt nageleefd, kunt u een
klacht indienen bij ons via onze Functionaris Gegevensbescherming, Ingrid Scholte.

Ook kunt u zich bij ontevredenheid over de athandeling wenden tot de Autoriteit
Persoonsgegevens: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Franse Taalpraktijk Scholte behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring aan te
passen aan de laatste ontwikkelingen op het gebied van de AVG. Op onze website vindt u
de meest actuele versie van de privacyverklaring.
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